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图书馆“大数据”时代来了！

• 随着大数据时代的来临，图书馆也不可避免的受
到了大数据信息浪潮的冲击。

• 科学研究的变化要求数字图书馆大数据的支撑。
越来越多的学科领域完全建立在大量数据的基础
上，比如系统生物学、宏生态学、基因组学等。

• 用户信息素养的变化，用户服务要求越来越个性
化、学科化，要求图书馆从大量的数据中分析潜
在的价值，从而决定着大数据时代的图书馆的发
展水平及方向。

——陈传夫 《大数据时代的数字图书馆》

2012年中国图书馆年会



图书馆的“大数据”

……

…



数据挖掘的意义

• 1、实现针对不同读者的个性化服务

–以“资源”为核心——以“读者”为核心

–跟踪服务、精准服务、知识关联服务、宣传推广服务

• 2、提供研究动向以及研究热点的变化

–分析学科研究热点的动向

–掌握科研人员的研究进展

• 3、为资源采购部门提供资源评价的建议

–分析资源的使用情况，评估性价比

–收集资源访问历史，预测读者关注的热点

–评估资源建设的合理性



《DRAS数字资源使用分析系统》介绍



一、系统开发背景

近几年，随着图书馆购买数字资源的比例逐年上升，数

字资源建设从高速增长期进入稳定增长期。

美国研究图书馆协会（ARL）统计显示：

美国研究型大学图书馆的数字资源经费占文献总经费的比率在2010-

2011年度就已达到62.47%，超过了印本资源。

图书馆发展电子馆藏工作的重心已经从最初的资源引进

转向了有效的数字资源使用评估。



一、系统开发背景

随之带来了一系列问题：

图书馆的资源配置是否合理，如何使用有限的经费选

购日益增多的数字资源？

如何将数字资源与学科建设相结合，使引进的数字资

源得到有效利用？

如何保证数字资源的合理合规使用？

这一系列的问题都涉及到对数字资源的使用评估。



一、系统开发背景

图书馆数字资源使用日志分析的难题：

 目前各个数据库的统计标准和计量方法不同，导致不同数

据服务商提供的统计数据无法比较；

 缺乏在线行为统计的说明，导致统计数据难以理解；

 数据库商提供的使用数据的真实性及有效性无从判定，统

计数据无法真实反映读者需求的问题。



二、系统简介及网络架构

1、 系统简介

• 通过技术方案，采集机构范围内访问数字资源的底层非结

构化的web日志，对数据进行清洗、会话识别及分析，挖

掘读者使用数字资源的行为数据，为图书馆提供客观真实

且遵循统一标准的数据库访问日志，便于图书馆对数据库

的使用价值进行客观分析评估，科学合理选购数据库，从

而为图书馆采购决策工作及挖掘读者使用需求提供支持。



2、系统设计目标

1）一站式统计图书馆采购的所有中外文数字资源的使用日志

，掌握资源真实使用情况，为图书馆资源采购提供数据支撑。

2）监测读者恶意下载行为，保障数字资源的合理合规使用。

3）通过对读者检索行为、浏览行为、下载行为等数据的挖掘

，把握读者真实需求，为图书馆开展个性化、学科化服务提供

数据支撑。

二、系统简介及网络架构



3、系统难点及解决方案

• 难点：本系统中涉及到Web日志数据的统计和分析，需要

从海量的互联网访问日志中采集出所有读者访问数据库的

使用日志。

• 解决方案：结合各高校的网络环境的现状，采用有针对性

的几种实施方案，将数字资源的访问流量从海量的网络请

求中分离出来，是本统计系统获取统计数据的基础。

二、系统简介及网络架构



二、系统简介及网络架构



a) 镜像模式
在交换机镜像端口，增设监控服务器，截获出口网关的数据包，作

存储、统计。

交换机

出口网关

DNS

监控服务器

镜像端口监控端口

Client

常规上网
流量

Client Client

二、系统简介及网络架构



a) 镜像模式
优点：
1、不需要更改网络拓扑结构，工程量小
2、日志获取完整度高、丢包率低

缺点：
1、涉及部分隐私问题
解决办法：将服务器、系统操作权限交给高校网络中心统一管理

适合：
此模式适合无法改变任何架构，对用户访问可控性要求低时使用。

二、系统简介及网络架构



b) 支路模式（分离DNS）
增设网络出口，对目标文献服务器访问请求的发送、接收由监控服务器承
担。
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二、系统简介及网络架构



b) 支路模式（分离DNS）
优点：
1、隐私问题涉及少，只需监听数据库的使用日志

2、日志详细度高，有利于对使用数据深度分析
缺点：
1、需要较小程度更改网络拓扑结构，对IPT或DNS指向进行修改，
存在DNS后续维护问题。

适合：
此模式适合可调整DNS或IPT时使用。

二、系统简介及网络架构



系统功能设计

三、系统功能设计



多维度的数据统计和分析

三、系统功能设计



1、数据库管理模块

1） 数据库列表：管理图书馆已订购数据库的名称、域名、对应IP地址

等信息。

2）数据库域名及IP地址检测：系统后台检测数据库的域名及IP地址是

否发生变化并推送提示更新。当学校图书馆采购了新数据库时，可以

到系统后台申请添加数据库的域名及IP地址等信息。

2）院系IP地址列表：登记院系的IP段地址信息。

四、系统主要功能模块及页面展示



四、系统主要功能模块及页面展示



2、日志统计分析模块

1）数据库访问维度：可以查看和分析各个数据库的使用数据及不同数

据库在不同时间段的使用量。

2）资源访问维度：可以查看和分析各种资源的使用数据及不同资源在

不同时间段的使用量。

3）院系访问维度：可以查看和分析各个学院的使用数据及不同学院在

不同时间段的使用量。

注：根据以上三种访问维度，按照年、月、日三个时间频度，提供使用

数据的查询和分析（包括访问次数、首页访问次数、检索次数、下载

次数、浏览次数、故障次数、流量大小）。

四、系统主要功能模块及页面展示



四、系统主要功能模块及页面展示



四、系统主要功能模块及页面展示



3、检索词统计分析模块

1） 数据库使用检索词分析：提供不同数据库在不同时间段的热点检索

词排名及频次。

2） 院系使用检索词分析：提供不同学院在不同时间段的热点检索词排

名及频次。

四、系统主要功能模块及页面展示



四、系统主要功能模块及页面展示



4、读者使用行为分析模块

1） 读者使用整体统计：根据读者的IP地址提供不同读者在不同时间段

的访问次数、检索次数、浏览次数、下载次数等使用数据，并且可以

选择多个IP的使用行为数据进行对比分析。

2） 读者使用详情日志查询：根据读者的IP地址提供不同读者在不同时

间段对不同数据库的详细使用行为。

四、系统主要功能模块及页面展示



四、系统主要功能模块及页面展示



5、流量监控模块

1） 设置阀值：针对不同的数据库设置不同的下载阀值、每个IP最大下

载量或流量的上限等。

2） 实时监控：实时监控每个IP及学校整体的使用流量或下载次数，对

异常行为进行报警，系统设置里可以选择预警时发短信给管理员。

3） 违规日志查询：支持查询历史违规使用日志。

四、系统主要功能模块及页面展示



四、系统主要功能模块及页面展示



即将发布，敬请期待！

• 未来构想：通过大数据和数据挖掘技术，对收集的读者

行为数据进行处理和特征提取，准确的把握读者的行为

特征和偏好，建立读者需求兴趣模型，从而构建数字图

书馆个性化服务系统，为读者主动推送所需要的精准的

各类型资源和服务。

下一步规划



下一步规划



案例：清华大学CNKI详细下载日志深入挖掘

• 分析对象：《中国学术期刊网络出版总库》

• 分析行为：下载、检索

• 时间范围：2013年7月1日-12月31日

• 分析学科：TOP 3学科——材料科学与工程、动力工程与
工程热物理、管理科学与工程

• 挖掘目标：热门文献、热门关注期刊、热门关注机构、热
门关注作者、热门检索词



检索词 检索次数 检索词 检索次数
临床路径 5990 增塑剂 2521

综述 4014 测定 2503

北京 3927 人工智能 2464

中国 3631 设计 2265

美国 3461 城镇化 2240

食品包装 3261 规划 1996

经济研究 3196 城市 1977

a 2992 塑化剂 1912

检测 2962 中国社会科学 1879

the 2588 发展 1843

热门检
索词

TOP 20
清华大学热门检索词
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1、材料科学与工程

排序 热门下载文献名称 下载量

1 氧化石墨烯及其与聚合物的复合 29

2 马克思主义哲学在高分子材料成型加工新技术研究中的
指导作用

29

3 具有光学活性高性能高分子材料的研究进展 28

4 碳纳米管的宏量制备及产业化 26

5 碳纳米管的研究进展 22

6 天然氨基酸生物材料的自组装与细胞相容性研究 20

7 材料的熔点与其颗粒半径之间的关系 20

8 纳米材料国内外研究进展ⅱ——纳米材料的应用与制备
方法

18

9 表面化学改性法制备抑菌性聚醚砜超滤膜 18

10 纳米材料国内外研究进展ⅰ——纳米材料的结构、特异
效应与性能

17

排序 热门下载期刊 下载量

1 复合材料学报 2564

2 高分子材料科学与工程 1409

3 稀有金属材料与工程 1140

4 材料导报 1057

5 材料科学与工程学报 731

6 功能材料与器件学报 531

7 稀有金属 524

8 粉末冶金技术 473

9 功能材料 405

10 粉末冶金材料科学与工程 303

排序 热门关注作者 下载量

1 李伟 36

2 师昌绪 36

3 朱世东 35

4 韩涛 29

5 瞿金平 29

6 杨永岗 29

7 曹伟 22

8 刘玲 22

9 刘勇 21

10 肖纪美 21

排序 热门关注机构 下载量

1 中南大学粉末冶金国家重点实验室 257

2 北京航空航天大学材料科学与工程学院 146

3 东北大学材料与冶金学院 123

4 北京航空航天大学航空科学与工程学院 111

5 北京科技大学材料科学与工程学院 95

6 西北工业大学凝固技术国家重点实验室 95

7 合肥工业大学材料科学与工程学院 93

8 西北工业大学 89

9 中南大学材料科学与工程学院 88

10 哈尔滨工业大学材料科学与工程学院 84



2、动力工程与工程热物理

排序 热门下载文献名称 下载量

1 有机朗肯循环工质研究进展 50

2 我国工业余热回收利用技术综述 33

3 湿法脱硫系统中痕量元素的分布 28

4 燃煤电厂pm_(10)颗粒痕量元素富集与粒径关系统计研
究

28

5 对中国能源问题的思考 28

6 燃气轮机的发展及中国的困局 26

7 rbcc组合循环推进系统研究现状和进展 24

8 一种光伏组件寿命的测量方法 24

9 生物质直燃有机朗肯循环热电联产系统的热力性能分析 24

10 重型燃气轮机的现状和发展趋势 24

排序 热门下载期刊 下载量

1 工程热物理学报 1999

2 动力工程学报 833

3 中国电机工程学报 725

4 热能动力工程 557

5 内燃机学报 458

6 太阳能学报 431

7 工业锅炉 419

8 内燃机工程 419

9 可再生能源 388

10 热力透平 380

排序 热门关注作者 下载量

1 吉桂明 62

2 郑浩 50

3 过增元 44

4 刘洋 37

5 王辉涛 37

6 韩中合 36

7 蒋洪德 33

8 连红奎 33

9 李勇 30

10 阎维平 29

排序 热门关注机构 下载量

1 清华大学热能工程系 425

2 中国科学院工程热物理研究所 259

3 清华大学汽车安全与节能国家重点实验室 183

4 清华大学热能工程系热科学与动力工程教育部重点实验
室

183

5 清华大学热科学与动力工程教育部重点实验室 163

6 上海交通大学机械与动力工程学院 159

7 西安交通大学动力工程多相流国家重点实验室 137

8 西安交通大学能源与动力工程学院 137

9 华中科技大学煤燃烧国家重点实验室 131

10 哈尔滨工业大学能源科学与工程学院 129



3、管理科学与工程

排序 热门下载文献名称 下载量

1 《公共管理学报》投稿须知 58

2 公共管理与中国发展——公共管理学科发展的回顾与前
瞻

21

3 变革型领导对组织创造力和创新影响研究述评 20

4 网络位置、独立董事治理与投资效率 19

5 “中国思想库”:涵义、分类与研究展望 19

6 “思想库”研究:西方研究综述 15

7 《管理科学学报》征稿简则 13

8 组织学习──现状与展望 12

9 自由与秩序:西方社会管理思想的演进 12

10 企业环境下个人获取知识和输出知识能力对组织公民行
为影响的研究

11

排序 热门下载期刊 下载量

1 管理学报 277

2 管理世界 261

3 领导科学 140

4 管理科学学报 103

5 心理科学进展 101

6 心理学报 87

7 公共管理学报 81

8 秘书工作 79

9 中国管理科学 71

10 科学学与科学技术管理 67

排序 热门关注作者 下载量

1 陈国权 60

2 薛澜 42

3 朱旭峰 31

4 胡泓 20

5 李超平 20

6 陈运森 19

7 王震 17

8 吕力 16

9 彭璧玉 15

10 于永达 13

排序 热门关注机构 下载量

1 西安交通大学管理学院 105

2 清华大学经济管理学院 88

3 浙江大学管理学院 49

4 清华大学公共管理学院 43

5 华南理工大学工商管理学院 41

6 南开大学周恩来政府管理学院 33

7 东北财经大学工商管理学院 32

8 南京航空航天大学经济与管理学院 32

9 中国科学院心理研究所 28

10 东北大学工商管理学院 27
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